
 

 

 

Доступность и открытость информации о деятельности МАУ ДО ЦЭВД «Отрада», 

взаимодействие с родительской общественностью 

в 2023-2024 учебном году 

Информационным  электронным ресурсом МАУ ДО ЦЭВД «Отрада» является 

официальный сайт (http://otradakhb.ru/), который обеспечивает официальное представление 

информации об учреждении в сети «Интернет» на принципах информационной открытости 

и гласности, с целью расширения рынка образовательных услуг, оперативного 

ознакомления Учредителя, сотрудников учреждения, учащихся, родителей, социальных 

партнеров, и других категорий граждан с деятельностью МАУ ДО ЦЭВД «Отрада». 

Информационный ресурс сайта является общедоступным и располагается по адресу 

http://otradakhb.ru/ . Обновление сайта проводится своевременно. Основные 

информационно-ресурсные компоненты сайта соответствуют требованиям 

законодательства и рекомендациям Учредителя. Количество посетителей сайта в 2023году   

составило 5938 человек.  

В 2023-2024 учебном году 100% работников педагогического коллектива   активно 

включились в процесс на образовательной информационной платформе Сферум. Созданы 

чаты педагогов, детей и родителей как в учебных целях, так и для общения.  

Для видеоотчетов о проводимых мероприятиях Центра работает канал с открытым 

доступом на видеохостинге YouTube https://www.youtube.com/channel/UCQF7cb0MuFw-

tUVUQ68YweQ/videos , где зрители могут не только смотреть видеоролики из жизни студий 

Центра, но и оценивать понравившийся материал, а также оставлять свои комментарии. 
Также для информирования и взаимодействия с родителями и учащимися МАУ ДО ЦЭВД 

«Отрада» функционирует Телеграм-канал https://t.me/otrada_khv и группы в социальных 

сетях Интернет «Одноклассники» https://ok.ru/group/70000000986247/topics  и 

«вКонтакте» https://vk.com/public216609653, где регулярно публикуются фото и видео 

отчеты о проводимых мероприятиях, объявления, поздравления обучающихся - 

победителей в различных конкурсах. Здесь посетители групп тоже имеют возможность 

оценивать материал, задавать интересующие их вопросы и оставлять свои комментарии. В 

ходе подготовки и проведения конкурсов «Таланты нашего района» и «Дети в моде» для 

участников были созданы рабочие группы в Телеграм-канале, где предоставлялась 

своевременная информация, и была возможность задавать вопросы и получать на них 

ответы. 

С целью выявления мнения родителей, обучающихся о качестве образовательной 

деятельности учреждения на сайте МАУ ДО ЦЭВД «Отрада» размещена анкета «Форма 

выражения мнений гражданами о качестве образовательной деятельности» 

(http://otradakhb.ru/index.php/forma-vyrazheniya-mnenij-grazhdanami-o-kachestve-

obrazovatelnoj-deyatelnosti ) 

В 2023-2024 учебном году свое мнение о качестве образовательной деятельности Центра 

выразили 823 человека. Из них: 

 Сотрудники – 25 чел.; 
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 Родственники – 518 чел.; 

 Обучающиеся – 273 чел.; 

 Иные – 7 чел. 

Отрицательные ответы на вопросы анкеты отсутствуют. 

Согласно публичному опросу на портале ПФДО «Оценка занятий в кружках и секциях» с 

17.11.2023 по 29.12.2023 родители и обучающиеся МАУ ДО ЦЭВД «Отрада» дали 

положительную оценку занятиям по дополнительным общеобразовательным 

общеразвивающим программам в учреждении. В опросе приняли участие 479 респондентов 

(45,3%) 

 

В 2023 году проводилась независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности МАУ ДО ЦЭВД «Отрада», результаты которой размещены 

на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) 

учреждениях (https://bus.gov.ru/pub/info-card) 

Сумма баллов по всем критериям составила 87,22 балла из 100 (436,1 из 500 баллов), в том 

числе:  

-открытость и доступность информации – 90,4 балла из 100 баллов;  

-комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения –99 баллов из 

100 баллов;  

-доступность услуг для инвалидов – 49,7 балла из 100 баллов;  

-доброжелательность, вежливость, компетентность работников Центра – 99 баллов из 100 

баллов;  

-удовлетворенность качеством оказания услуг – 98 баллов из 100 баллов.  

Деятельность учреждения получила положительную независимую оценку и оценку 

качества образовательной деятельности. 

На официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) 

учреждениях (https://bus.gov.ru/info-card/299854 ) деятельность учреждения получила 88 

положительных отзывов об учреждении. 

В сети Интернет (сервис Яндекс-поиск) учреждение имеет 4,9 баллов из 5 возможных и 70 

отзывов (100% позитивных) 

https://yandex.ru/search/?text=отрада+хабаровск&clid=2261451&banerid=0899040037%3AS

W-f79bdd7b35ce&win=518&lr=76 
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