
Что делать, 
если забыли пароль
от личного кабинета
сертификата ПФДО?

Логин  от личного кабинета 
сертификата – это номер 

сертификата ПФДО ребенка



При подачи заявления на получение 

сертификата ПФДО портал 

автоматически отправляет на 

указанную почту выписку из реестра 

ранее выданных сертификатов 

дополнительного **********

***************************

На выписке сертификата ПФДО 

указано

Пароль Логин



Способ первый – Сброс пароля 

через электронную почту
Шаг 1 – Зайди на портал ПФДО Хабаровского края 

https://27.pfdo.ru/app/

https://27.pfdo.ru/app/


Шаг 2 – Нажать на кнопку «Войти»



Шаг 3 – Ввести номер сертификата, затем нажать на кнопку 

«Восстановить пароль»



Шаг 5 – Ознакомиться с инструкцией по восстановлению пароля

Шаг 6 – Использовать инструкцию по восстановлению пароля

Данный способ поможет Вам только в том случае, 

если при подачи заявления на получение 

сертификата ПФДО вы указали Вашу рабочую 

электронную почту.



Способ второй - обратиться на горячую линию

Шаг 1 – Позвонить на номер горячей линии ПФДО Городского округа 

«Город Хабаровск» тел. 30-21-38

Шаг 2 – Отправить на указанный адрес электронной почты свидетельство о 

рождении / паспорт РФ ребенка и номер сертификата

Специалист до 3-х рабочих дней отправит Вам выписку 

из реестра ранее выданных сертификатов 

дополнительного образования, где будет указан новый 

пароль от Вашего личного кабинета



Способ третий

обратиться в уполномоченную организацию

Шаг 1 – Обратиться в уполномоченную организацию

Шаг 2 – Предоставить в уполномоченную организацию следующие 

документы:

- Свидетельство о рождение / паспорт РФ ребенка.

- Номер сертификата



Куда обращаться?
• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Центр детского творчества «Гармония».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Муравьева-Амурского, 46 

Запись к специалисту по телефону: 32-88-89;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детско-юношеский центр «Сказка».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Сигнальная, 4 Запись к 

специалисту по телефону: 98-04-53;

• Муниципальное автономное общеобразовательное

учреждение г. Хабаровска «Экономическая 

гимназия».

Адрес: г. Хабаровск, ул. профессора Даниловского 

М.П., 22 Запись к специалисту по телефону: 74-25-72;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детский экологический центр «Косатка».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Кочнева,6 Запись к 

специалисту по телефону: 33-57-61;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детско-юношеский центр «Восхождение».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Ленинградская,71 Запись к 

специалисту по телефону: 38-39-87

• Муниципальное автономное общеобразовательное 

учреждение г. Хабаровска «Лицей «Звёздный».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Шатова, д.2/2  Запись к 

специалисту по телефону: 47-44-44;



• Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования г. Хабаровска «Дворец детского 

творчества «Маленький принц».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Муравьева-Амурского,17 Запись к специалисту по телефону: 32-75-14;

• Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования г. Хабаровска «Центр развития 

творчества детей и юношества».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Монтажная, 40 Запись к специалисту по телефону: 53-89-51;

• Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования г. Хабаровска «Центр внешкольной 

работы «Планета взросления».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Краснореченская, 51 Запись к специалисту по телефону: 8914-193-29-79;

• Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования г. Хабаровска «Дворец творчества 

детей и молодежи «Северное сияние».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Руднева,68 Запись к специалисту по телефону: 76-39-95, 76-39-90;



• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Центр детского творчества «Радуга талантов».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Запарина,127 Запись к 

специалисту по телефону: 56-58-15;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Центр эстетического воспитания детей».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Муравьева-Амурского,15 

Запись к специалисту по телефону: 32-76-11;

• Муниципальное бюджетное общеобразовательное 

учреждение гимназия № 8 г. Хабаровска.

Адрес: г. Хабаровск, ул. Тихоокеанская, 186А Запись к 

специалисту по телефону: 22-48-91;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детско-юношеский центр «Импульс».

Адрес: г. Хабаровск, пер. Антенный,3 Запись к 

специалисту по телефону: 33-38-48;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детско-юношеский центр «Поиск».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Ворошилова,42 Запись к 

специалисту по телефону: 51-00-15;

Муниципальное автономное общеобразовательное 

учреждение г. Хабаровска «Академический лицей».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Ломоносова, 20 Запись к 

специалисту по телефону: 8914-155-09-87



• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детский эколого-биологический центр».

Адрес: г. Хабаровск, пер. Ремесленный,3 Запись к 

специалисту по телефону: 58-34-71, 59-46-14.

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска 

«Детско-юношеский центр «Техноспектр»

Адрес: г. Хабаровск, ул. Ломоносова, 2а Запись к 

специалисту по телефону: 58-52-97;

• Муниципальное автономное учреждение "Центр 

развития образования".

Адрес: г. Хабаровск, ул. Калинина, 68 Запись к 

специалисту по телефону: 30-21-38;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска « 

Центр эстетического воспитания детей «Отрада».

Адрес: г.Хабаровск, ул. Юности,6 «Б» Запись к 

специалисту по телефону: 33-95-42;

• Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования г. Хабаровска «Центр 

детского творчества «Народные ремесла».

Адрес: г. Хабаровск, ул. Суворова, 45 Запись к 

специалисту по телефону: 51-06-05;

• Муниципальное бюджетное общеобразовательное 

учреждение средняя общеобразовательная школа 

№ 6 г. Хабаровска.

Адрес: г. Хабаровск, ул. Тихоокеанская, 14 Запись к 

специалисту по телефону: 8999-795-02-90;



Остались вопросы?
Звоните на «горячую линию»: +7 (4212) 30-21-38

Мы всегда рады помочь вам и ответить на все ваши вопросы о сертификате ПФДО.


